
主な一日の流れ

お客様からの電話を受け、
パソコンを使用しトヨタ電子カタログで
部品検索します。

店頭
スタッフ

ご注文いただいた商品の配達と
訪問計画に沿ってお客様へ訪問し
提案活動をおこないます。

営業活動を終え帰社後は、
日報入力や定時までに
当日伺った受注処理・部品翻訳
などをおこないます。

営業
スタッフ

商品管理
スタッフ

事務
スタッフ

お客様から発注いただいた部品の
出庫・検品やメーカーから入荷した
部品の検品・入庫などをおこないます。

朝礼終了後、社内問合せ対応・
資料の作成/更新グループ打合せなどを
おこないます。

8：45 9：00 12：00 17：15 17：3013：00

朝礼・始業準備 終業お客様からの注文対応 お客様からの注文対応昼休み

営業活動 営業活動

終業

ピッキング・仕分け作業など ピッキング
仕分け作業など

資料作成・打合せなど 資料作成・打合せなど

朝礼・始業準備

朝礼・始業準備

昼休み

昼休み

昼休み

朝礼・始業準備

終業

終業


